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Аннотация. В данной статье рассматриваются информационные системы отечествен-
ного производства в России, их роль и значение в условиях цифровизации и глобали-
зации экономики. Подчеркивается важность государственной поддержки и правового 
регулирования, способствующих развитию национальных информационных техноло-
гий. Особое внимание уделяется внедрению ERP-систем, таких как «Галактика ERP», 
«Парус ERP» и «Монолит», которые адаптированы к специфике российского рынка и 
помогают оптимизировать бизнес-процессы на предприятиях. Статья направлена на 
анализ ключевых российских программных решений и их влияния на управление ре-
сурсами, что делает исследование актуальным для понимания современного состоя-
ния и перспектив развития информационных систем в России. 
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ВВЕДЕНИЕ 

Современные информационные системы (ИС) играют ключевую роль в управлении и ав-

томатизации процессов на предприятиях, особенно в условиях глобализации и цифровизации 

экономики. В России наблюдается активное развитие отечественных информационных техно-

логий, что обусловлено необходимостью импортозамещения и создания независимых реше-

ний, соответствующих специфике российского законодательства и экономических реалий. 

Государственная поддержка и регулирование информационной сферы являются важными ас-

пектами, способствующими развитию отечественного программного обеспечения. С начала 

1990-х годов в России была сформирована правовая база для регулирования информационных 

технологий, что позволило создать условия для развития национальных ИС и их интеграции в 

бизнес-процессы. 

Одним из наиболее значимых направлений является внедрение ERP-систем (Enterprise 

Resource Planning), которые обеспечивают комплексное управление ресурсами предприятий. 

Российские разработки, такие как «Галактика ERP», «Парус ERP» и «Монолит», предлагают 

решения, адаптированные под нужды местного рынка и включающие функционал для управ-

ления финансами, производственными процессами и логистикой. Эти системы помогают оп-

тимизировать бизнес-процессы, повышая эффективность работы организаций. Таким образом, 

исследование отечественных информационных систем не только актуально, но и необходимо 

для понимания их роли в модернизации экономики России. В данной статье будет представлен 

обзор ключевых российских программных решений, их функциональных возможностей и вли-

яния на управление предприятиями. 



 
45 Е.А.  Гришанов,  А.М. Сулейманова ● Развитие информационных систем… 

Современные информационные системы также предоставляют возможность быстрого ана-

лиза данных и принятия обоснованных управленческих решений. Они позволяют собирать и 

обрабатывать информацию в режиме реального времени, что критически важно для адаптации 

бизнеса к изменениям на рынке и внешним условиям. Например, системы автоматизации про-

ектно-конструкторских работ и управления делопроизводством значительно ускоряют про-

цессы согласования и документооборота, что способствует повышению общей производи-

тельности труда на предприятиях. В условиях растущей конкуренции наличие эффективной 

ИС становится не просто желательной опцией, а необходимостью для успешного функциони-

рования бизнеса. 

Кроме того, интеграция современных технологий, таких как облачные вычисления и боль-

шие данные (Big Data), открывает новые горизонты для управления информационными систе-

мами. Эти технологии позволяют предприятиям не только хранить и обрабатывать большие 

объемы данных, но и извлекать из них полезную информацию для стратегического планиро-

вания и улучшения клиентского сервиса. Внедрение таких решений способствует созданию 

единого информационного пространства внутри компании, что позволяет обеспечить более 

высокий уровень координации между различными подразделениями и улучшить качество 

принимаемых решений на всех уровнях управления. 

АКТУАЛЬНЫЕ ТЕНДЕНЦИИ В РАЗВИТИИ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ В РОССИИ 

В последние годы в России наблюдается значительный рост интереса к информационным 

системам, что связано с необходимостью повышения конкурентоспособности отечественных 

предприятий. Одной из ключевых тенденций является импортозамещение, которое стало при-

оритетом для многих организаций, стремящихся снизить зависимость от зарубежных техно-

логий. В рамках этой стратегии активно развиваются отечественные программные решения, 

которые адаптированы к специфике российского рынка и требованиям законодательства. 

Кроме того, государственная поддержка играет важную роль в развитии информационных 

технологий. Программы субсидирования и грантов для разработчиков программного обеспе-

чения способствуют созданию новых решений и внедрению их в бизнес-процессы. Важным 

аспектом является также интеграция информационных систем с современными технологиями, 

такими как искусственный интеллект и большие данные, что позволяет улучшить аналитиче-

ские возможности и повысить эффективность управления. 

РОЛЬ ERP-СИСТЕМ В ОПТИМИЗАЦИИ БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ 

ERP-системы (Enterprise Resource Planning) становятся неотъемлемой частью управления 

современными предприятиями. В России такие системы, как «Галактика ERP», «Парус ERP» 

и «Монолит», предлагают комплексные решения для автоматизации различных бизнес-про-

цессов. Эти системы позволяют интегрировать данные из разных подразделений компании, 

что способствует более эффективному управлению ресурсами и повышению прозрачности 

процессов. 

Основные преимущества внедрения ERP-систем включают снижение затрат, улучшение 

качества обслуживания клиентов и ускорение принятия решений. Благодаря автоматизации 

рутинных задач, компании могут сосредоточиться на стратегическом развитии и инновациях. 

В условиях растущей конкуренции на рынке информационных технологий, успешное исполь-

зование ERP-систем становится критически важным для достижения устойчивого роста и по-

вышения конкурентоспособности отечественных производителей. 

СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ ERP-СИСТЕМ: ГАЛАКТИКА, ПАРУС И МОНОЛИТ 

В этом разделе будет проведен сравнительный анализ трех популярных ERP-систем на рос-

сийском рынке: Галактика ERP, Парус ERP и Монолит. Каждая из этих систем имеет свои 

уникальные особенности, преимущества и недостатки, что делает их подходящими для раз-

личных типов бизнеса. 

1. Галактика ERP 
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Преимущества: 
Адаптация к российским условиям: Галактика ERP разработана с учетом специфики рос-

сийского законодательства, что делает её удобной для бухгалтерского учета и налогового пла-

нирования. 

Модульная структура: Система предлагает множество модулей, позволяющих управлять 

финансами, производственными процессами и логистикой. 

Интеграция: поддерживает различные открытые стандарты, что облегчает интеграцию с 

внешними системами. 

Соответствие требованиям безопасности: Галактика ERP соответствует требованиям 

ФСТЭК России и Минобороны, что позволяет использовать систему в различных режимах, 

включая закрытые. Это обеспечивает высокий уровень защиты данных. 

Многоуровневая система доступа: система предлагает гибкую настройку прав доступа для 

пользователей, что позволяет ограничивать доступ к конфиденциальной информации на ос-

нове должностных полномочий. 

Интеграция с различными СУБД: Галактика поддерживает работу с несколькими систе-

мами управления базами данных (СУБД), что позволяет использовать надежные механизмы 

защиты данных, встроенные в эти системы. 

Обширная техническая поддержка: корпорация предоставляет круглосуточную под-

держку и регулярные обновления, что помогает оперативно устранять уязвимости и поддер-

живать безопасность системы. 

Недостатки: 
Ограниченный управленческий функционал: Некоторые пользователи отмечают недостаток 

в аналитических инструментах, таких как BI-аналитика, что может затруднить принятие стра-

тегических решений. 

Риск утечки данных: обработка большого объема конфиденциальной информации повы-

шает риск утечки данных при неправильном использовании системы или нарушении ее без-

опасности. 

Зависимость от интернет-соединения: для облачных решений важна стабильность интер-

нет-соединения; его сбои могут привести к временной недоступности системы и потере дан-

ных. 

2. Парус ERP 

Преимущества: 
Широкий функционал: Парус ERP включает в себя подсистемы для управления финан-

сами, активами, кадрами и логистикой, что делает её универсальным инструментом для раз-

личных отраслей. 

Интеграция с современными устройствами: Система поддерживает работу с планшетами 

и терминалами сбора данных, что повышает ее гибкость в использовании. 

Защита персональных данных: Парус ERP предлагает встроенные механизмы шифрования 

данных и аутентификации пользователей, что обеспечивает защиту персональных данных от 

несанкционированного доступа. 

Гибкость настройки прав доступа: как и Галактика, Парус позволяет настраивать права 

доступа для пользователей, что минимизирует риски утечек информации. 

Регулярные обновления безопасности: парус обеспечивает регулярные обновления си-

стемы, что позволяет оперативно устранять известные уязвимости и повышать уровень без-

опасности. 

Недостатки: 
Ориентированность на государственный сектор: изначально разработанная для государ-

ственных и муниципальных предприятий, система может не полностью соответствовать тре-

бованиям частного бизнеса. 
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Сложность интеграции с существующими системами: внедрение Парус может столк-

нуться с проблемами совместимости с уже используемыми программами, что требует допол-

нительных затрат на интеграцию и обучение персонала. 

Высокая стоимость лицензирования: лицензии на использование Парус могут быть доро-

гими для небольших компаний, что ограничивает возможности их внедрения и использования 

системы в полной мере. 

Риск несоответствия законодательству: если система не будет соответствовать актуаль-

ным требованиям законодательства о защите персональных данных, это может привести к 

юридическим последствиям для компании. 

3. Монолит 

Преимущества: 
Комплексное решение: Монолит предлагает интегрированное программное обеспечение 

для управления ресурсами предприятия и моделирования бизнес-процессов любой сложности. 

Функционал для FMCG-сектора: Система хорошо подходит для компаний из сектора 

быстрого потребления (FMCG), предлагая специфические функции для управления постав-

ками и складом. 

Сертификация по стандартам безопасности: ERP-система Монолит сертифицирована по 

стандарту ISO/IEC 27001:2013, что подтверждает наличие эффективной системы управления 

информационной безопасностью, включая защиту персональных данных. 

Многоуровневая система доступа: система обеспечивает гибкую настройку прав доступа 

на уровне ролей пользователей, что позволяет ограничивать доступ к конфиденциальной ин-

формации в зависимости от должностных полномочий и задач сотрудников. 

Интегрированная система электронного документооборота: Монолит включает встро-

енные механизмы для управления электронными документами, что позволяет безопасно хра-

нить и обмениваться данными в структурированном виде, минимизируя риск утечки инфор-

мации. 

Историчность данных и авторизация действий: система хранит все введенные данные с 

возможностью отслеживания изменений, что позволяет в любой момент определить, кто и ко-

гда модифицировал информацию. Это повышает уровень контроля и безопасности данных. 

Поддержка облачных технологий: Монолит работает на облачной платформе Microsoft 

Azure, что обеспечивает высокую степень защиты данных и доступность системы из любой 

точки с интернетом. 

Недостатки: 
Сложность освоения: Пользователи отмечают, что система может быть сложной в освое-

нии, требуя дополнительной помощи разработчиков для настройки под конкретные нужды 

бизнеса. 

Сложности с внедрением: процесс внедрения системы может быть длительным и требо-

вать значительных ресурсов, что создает временные уязвимости в безопасности до завершения 

настройки и обучения персонала. 

Зависимость от качества интернет-соединения: для облачных решений важна стабиль-

ность интернет-соединения; сбои могут привести к временной недоступности системы и по-

тенциальной потере данных. 

Риск утечки данных: высокий объем обрабатываемой конфиденциальной информации мо-

жет увеличить риск утечки данных при неправильном использовании системы или недоста-

точной защите отдельных компонентов. 

Необходимость постоянного обновления системы: для поддержания высокого уровня без-

опасности требуется регулярное обновление системы, что может потребовать дополнитель-

ных затрат и ресурсов со стороны компании. 

 Рассмотрим на примере метода анализа иерархий. 

Построена иерархия задачи (рис. 1). 
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Рис. 1. Иерархия задачи для проблемы 

 
Таблица 1.  

Матрица парных сравнений 2 уровня. 

Критерии Стоимость Безопасность 
Сохран-

ность ПД 

Восстановление ра-

ботоспособности 

Вектор при-

оритетов 

(весов) 

Стоимость 1 3 5 7 0,564 

Безопасность 0,33 1 3 5 0,264 

Сохранность ПД 0,2 0,33 1 3 0,118 

Восстановление 

работоспособности 
0,14 0,2 0,33 1 0,055 

𝜆𝑚𝑎𝑥=4.11; ИС=0,04; ОС=4,44. 

Собственный вектор: 

𝑦1 = 3,201 

𝑦2 = 1,495 

𝑦3 = 0,667 

𝑦4 = 0,310 

Нормировка 

∑𝑦𝑖

4

𝑖=1

= 3,201 + 1,495 + 0,667 + 0,310 = 5,673 

𝜆𝑚𝑎𝑥 =
1

4
(4,13 + 4,09 + 4,09 + 4,11) = 4,11 

ИС =
4,11 − 4

4 − 1
= 0,04 

ОС =
0,04

0,9
∗ 100% = 4,44 < 10% 

Матрицы 3-го уровня: 
Таблица 2.   

Матрица парных сравнений 3-го уровня для показателя Стоимость 

Стоимость Галактика ERP Парус ERP Монолит 
Вектор приорите-

тов (весов) 

Галактика ERP 1 0,25 2 0,199 

Парус ERP 4 1 5 0,683 

Монолит 0,5 0,2 1 0,116 

𝜆𝑚𝑎𝑥=4.75; ИС=0,88; ОС=151. 

 

Собственный вектор: 

𝑦1 = 0,793 
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𝑦2 = 2,714 

𝑦3 = 0,464 

 

Нормировка 

∑𝑦𝑖

3

𝑖=1

= 0,793 + 2,714 + 0,464 = 3,971 

𝜆𝑚𝑎𝑥 =
1

3
(3,03 + 3,01 + 8,21) = 4,75 

ИС =
4,75 − 3

3 − 1
= 0,88 

ОС =
0,88

0,58
∗ 100% = 151 > 10% 

Результат: По критерию Стоимость наиболее приоритетным является вариант Парус ERP. 

Таблица 3.  

Матрица парных сравнений 3-го уровня для показателя Безопасность 

Безопасность Галактика ERP Парус ERP Монолит Вектор приорите-

тов (весов) 

Галактика ERP 1 3 0,2 0,238 

Парус ERP 0,33 1 0,5 0,155 

Монолит 5 2 1 0,608 

𝜆𝑚𝑎𝑥=3,47; ИС=0,24; ОС=41,4. 

Собственный вектор: 

𝑦1 = 0,843 

𝑦2 = 0,548 

𝑦3 = 2,154 

 

Нормировка 

∑𝑦𝑖

3

𝑖=1

= 0,843 + 0,548 + 2,154 = 3,545 

𝜆𝑚𝑎𝑥 =
1

3
(3,47 + 3,47 + 3,47) = 3,47 

ИС =
3.47 − 3

3 − 1
= 0,24 

ОС =
0,24

0,58
∗ 100% = 41,4 > 10% 

Результат: По критерию Безопасность наиболее приоритетным является вариант Монолит. 

Таблица 4.  

 Матрица парных сравнений 3-го уровня для показателя Сохранность ПД 

Сохранность ПД Галактика ERP Парус ERP Монолит 
Вектор приорите-

тов (весов) 

Галактика ERP 1 2 0,5 0,322 

Парус ERP 0,5 1 0,75 0,232 

Монолит 2 1,33 1 0,446 

𝜆𝑚𝑎𝑥=3,13; ИС=0,07; ОС=12,1. 

Собственный вектор: 

𝑦1 = 1 

𝑦2 = 0,721 

𝑦3 = 1,386 



 
ТЕХНИЧЕСКИЕ  НАУК И  50 

Нормировка 

∑𝑦𝑖

3

𝑖=1

= 1 + 0,721 + 1,386 = 3,107 

𝜆𝑚𝑎𝑥 =
1

3
(3,13 + 3,13 + 3,14) = 3,13 

ИС =
3.13 − 3

3 − 1
= 0,07 

ОС =
0,07

0,58
∗ 100% = 12,1 > 10% 

Результат: По критерию Сохранность ПД наиболее приоритетным является вариант Монолит. 

 
Таблица 5.   

Матрица парных сравнений 3-го уровня для показателя Восстановление работоспособности 

Восстановление 

работоспособности 
Галактика ERP Парус ERP Монолит 

Вектор приорите-

тов (весов) 

Галактика ERP 1 2 1,5 0,462 

Парус ERP 0,5 1 0,75 0,231 

Монолит 0,66 1,33 1 0,307 

𝜆𝑚𝑎𝑥=3,01; ИС=0,01; ОС=1,7. 

Собственный вектор: 

𝑦1 = 1,442 

𝑦2 = 0,721 

𝑦3 = 0,958 

 

Нормировка 

∑𝑦𝑖

3

𝑖=1

= 1,442 + 0,721 + 0,958 = 3,121 

𝜆𝑚𝑎𝑥 =
1

3
(3,01 + 3,01 + 2,99) = 3,01 

ИС =
3.01 − 3

3 − 1
= 0,01 

ОС =
0,01

0,58
∗ 100% = 1,7 < 10% 

Результат: По критерию Восстановление работоспособности наиболее приоритетным явля-

ется вариант Галактика ERP. 

 
Таблица 6  

 Вычисление глобальных приоритетов  

 0,564 0,264 0,118 0,055 

Обобщенные 

или глобальные 

приоритеты 

(веса) 

Галактика ERP 0,199 0,238 0,322 0,462 0,239 

Парус ERP 0,683 0,155 0,232 0,231 0,465 

Монолит 0,116 0,608 0,446 0,307 0,295 

 

1. Результат: На основании компонентов вектора обобщенных приоритетов, вы-

бран вариант, имеющий максимальную величину – Парус ERP.  
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ДВОЙНОЕ НАЗНАЧЕНИЕ ERP-СИСТЕМ 

ERP-системы, такие как Галактика, Парус и Монолит, разрабатываются с учетом потреб-

ностей как государственного сектора, так и частного бизнеса. Это позволяет им выполнять 

функции двойного назначения: 

1. Безопасность данных: Для государственных учреждений критически важно 

обеспечить защиту конфиденциальной информации. Современные ERP-системы пред-

лагают многоуровневую аутентификацию, шифрование данных и контроль доступа, 

что делает их идеальными для работы с чувствительной информацией. 

2. Автоматизация бизнес-процессов: Для обычных компаний ERP-системы слу-

жат инструментом повышения эффективности управления. Они помогают интегриро-

вать различные бизнес-процессы — от финансового учета до управления запасами — 

в единую систему, что значительно упрощает управление и повышает прозрачность. 

3. Адаптивность к изменениям: В условиях быстро меняющегося рынка ERP-си-

стемы позволяют компаниям оперативно реагировать на изменения спроса и внешние 

факторы. Это особенно важно для предприятий, работающих в условиях высокой не-

определенности. 

4. Поддержка цифровизации: Государственные программы по цифровизации 

экономики требуют внедрения современных информационных технологий. ERP-си-

стемы помогают не только в автоматизации процессов, но и в создании единой инфор-

мационной среды для анализа данных и принятия управленческих решений. 

Преимущества для военных и силовых структур 
1. Управление ресурсами: Военные структуры нуждаются в эффективном управ-

лении ресурсами, включая материально-техническое снабжение и управление персона-

лом. ERP-системы позволяют оптимизировать эти процессы, обеспечивая высокую сте-

пень контроля. 

2. Система отчетности: Для государственных учреждений важна возможность 

формирования отчетности в соответствии с установленными стандартами. ERP-си-

стемы предоставляют инструменты для автоматизации отчетности, что снижает веро-

ятность ошибок и ускоряет процесс. 

3. Интеграция с существующими системами: Многие государственные учре-

ждения уже используют специализированные системы управления. Современные ERP-

решения могут интегрироваться с этими системами, что позволяет сохранить инвести-

ции в уже существующие технологии. 

Преимущества для коммерческих компаний 
1. Оптимизация бизнес-процессов: Для частных компаний внедрение ERP-си-

стем позволяет сократить затраты на управление и повысить производительность за 

счет автоматизации рутинных задач. 

2. Улучшение клиентского сервиса: Современные ERP-системы включают мо-

дули CRM (управление взаимоотношениями с клиентами), что позволяет компаниям 

лучше понимать потребности своих клиентов и предлагать им более персонализиро-

ванные услуги. 

3. Гибкость и масштабируемость: Коммерческие компании могут адаптировать 

ERP-системы под свои уникальные потребности, добавляя новые модули или функци-

онал по мере роста бизнеса. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

В условиях стремительной цифровизации и глобализации экономики, отечественные ин-

формационные системы, такие как ERP-системы "Галактика", "Парус" и "Монолит", стано-

вятся ключевыми инструментами для оптимизации бизнес-процессов на российских предпри-
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ятиях. Данная статья подчеркивает важность государственной поддержки и правового регули-

рования, способствующих развитию национальных технологий, что особенно актуально в 

свете задач импортозамещения. 

Анализ представленных ERP-систем показывает их адаптацию к специфике российского 

рынка и требованиям законодательства, что делает их эффективными решениями для управ-

ления ресурсами. Каждая из систем имеет свои уникальные преимущества и недостатки, что 

позволяет организациям выбирать наиболее подходящее решение в зависимости от их потреб-

ностей и стратегий развития. 

В результате проведенного сравнительного анализа, система "Парус ERP" была признана 

наиболее приоритетной по критериям стоимости и общей эффективности, в то время как "Мо-

нолит" продемонстрировал высокие результаты в области безопасности и сохранности персо-

нальных данных. "Галактика" же выделяется своей способностью к восстановлению работо-

способности. 

Таким образом, внедрение отечественных ERP-систем не только способствует повышению 

конкурентоспособности предприятий, но и играет важную роль в модернизации экономики 

России. В будущем можно ожидать дальнейшего развития этих систем с учетом новых техно-

логий и требований рынка, что создаст дополнительные возможности для эффективного 

управления ресурсами и повышения прозрачности бизнес-процессов. 
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